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讀書心得寫作實例一探討：（本文探討由日校國文科楊貴玉老師提供）

全國高級中學讀書心得寫作第 1001031梯次　特優作品
參 賽 者： 進校　機電二忠  葉松諭 

作品名稱： 正負一公分的差別 （勵志小品）

一●相關書訊：

說明：關於所閱讀書籍的一些相關訊息，至少二百字（含標點符號）。
	　　作者留日13年，是戰後日本大學第一位公費外籍交換赴美學生，他將18篇在日本社會發生的真實故事，讓人明瞭離我們最近的先進國家是如何辦到的，從日本人的生活型式到整個日本社會，可以發現日本人在許多細節都徹底的完成，即使是最基本的「掃地、倒茶」都不馬虎，因為大多數的日本人所堅持的「一公分」美學及為一絲不苟的態度，因此能領先各國家，而我們與日本之間，差的只是這小小的「1公分」。究竟「Made in Japan」的商品，為何總比「Made in Taiwan」的價格貴？原因就是「態度」問題。


二●內容摘錄：

說明：請摘錄書中有意義之文字，一百字以上，三百字以內，務需註明摘錄文字出處之頁碼。例：．．．（p15）
	1.社會並不要求我們做那「一公分」的努力，但憑著專業人員的自豪與堅持，也該勤練技能，致力完成「最後的一公分」。 (p.23)
2.全力以赴還不夠，要全「命」以赴，這是上只要認真，沒有找不到工作的人，只有找不到人的工作。 (p.125)
3.越是面臨困難的時候，越是請走艱難的正直路，正直的路一開始走起來必然辛苦，但長遠下來，卻是省時省力。(p.145)
4.日本人的細膩，遠超乎我們的認知，他們不只注重看得到的細節，看不到的細節更注重。 (p.215)


三●我的觀點：

說明：此部份即為分享文章的主要內容，需至少一千字。
	（反思）一個人的成功與否，往往和他所表現出的態度有很大的關係，然而什麼才是走向成功應有的態度？「一公分的輸贏」這本書便探討了這個問題，也因為這本書，才讓我深刻體會到，原來我過去有太多「得過且過」的念頭，我們中國人常說：「一失足成千古恨」，可見我們都懂得消極的憾恨帶來的影響力，（主題）但日本人卻以積極、正向的多努力那「一公分」，而消弭了許多憾恨，成就更多的成功。
（反面實例）書中曾提過一位駐台的日籍記者在十層樓高的大樓裡，每天早上總會發現桌上有一層薄薄、原因不明的灰。後來仔細查明原因後，竟然發現理應密不透風的鋁門窗，竟然只有玻璃面板的部分能夠防風，而鋁窗的上下，竟各短少約一到三公分的長度。他不禁要問：「以IC製造聞名的台灣怎麼會發生如此的情形﹖」僅僅一公分的差距，便呈現出台灣與日本在專業態度上的輸贏，而這樣的輸贏，小至鋁門窗上的一公分，大至人命悲劇的釀禍，（結論）關鍵都在態度的面對。
（旁例1）我記得日前有一則新聞報導，一輛砂石車因行駛間沿途遺漏砂石堆積路旁，使一名機車騎士撞上路旁的砂石，不慎摔車身亡，這位砂石車司機明知車子在洩漏砂石，當下卻沒有把路邊漏出來的砂石清理乾淨，如此鬆散的工作態度，而造成人命的傷亡，令人不禁要問：「我們台灣人對待自己的工作，究竟少了什麼態度？」不僅如此，（旁例2）最近鬧得沸沸揚揚的台大醫院器官移植過失事件也是一例，釀成大禍的關鍵竟然在於移植團隊獲悉器官捐贈時，只以電話與移植小組協調師傳遞訊息，而沒有在電腦上再次進行確認，如果能多一個動作，再把程序做完整，就不會因為這一公分差距而造成如此悲劇。（結論）可見，少了一公分的努力，不僅與成功擦身而過，甚至可能造成更重大的人命傷亡。
    那麼究竟如何做，才是邁向成功應有的態度？舉例來說，（正面實例）書中曾提到一位有「口吃」銷售員，他在公司裡的銷售業績最好，因為為了克服他先天表達的不足，他下班後總是花更多的時間在整理壽險的商品說明書、優點表、差異對照圖，甚至加上親手插畫，而製作能讓人一目了然的簡介。他初次遇見客戶時，雖然常因口吃而吃了閉門羹，光這點就輸了其他業務員一大截，（結論）但他展現出令人欽佩的認真態度，比別人付出更多的行動，所以能在最後的成果上多贏得一公分。
    然而，成功並非日本人的專利，（旁例）在我們生活周遭也有這樣令人敬佩的奮鬥者，他是獲得2010世界麵包金牌大師的吳寶春，人們往往看到他成功的一面，但是其實在成功的背後，他是個20歲才開始買字典、學注音符號、背九九乘法的學習者，因為他知道閱讀學習能改變自己的一生，唯有一分付出才有一分收穫，他更喜歡探究「為什麼？」所以他總是仔細探究食材製作時，麵粉、糖、水間的比例問題，比起一般麵包師傅，（結論）他總比別人多了一公分的努力，所以能邁向成功。由此可見，多一公分的努力所建立起來的專業，是邁向成功之路的必備條件。
（總論）因此我體會到，我們應以盡責的態度把事情做到最好，或許稱不上完美，但是也有九成九的效益，因為當一個人僅有專業，卻沒應當的盡責態度時，往往會出現專業上的漏洞。所以像吳寶春這樣從認真、盡責的態度建立起真正的專業，才是我應該學習之處，（和題目作最後的結合）因為唯有做到最後一公分的努力，才能成為真正的贏家。



四●討論議題：

說明：請針對書籍內容至少提出一個相關的討論議題。
	作者在書中提到「日本人的細膩，遠超乎我們的認知，他們不只注重看得到的細節，看不到的細節更注重」，而我們在生活中又該從哪些微小的細節做改變？
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