
 
 

高級中等以下學校教師輔導教師及專業輔導人員 

學生輔導工作分工合作辦法總說明 

學生輔導法（以下簡稱本法）於一百十三年十二月十八日修正公布，

本法第十二條第五項規定：「高級中等以下學校教師、輔導教師、專業輔

導人員之輔導對象、輔導內容、分工、轉介、各行政單位行政支援及其

他相關事項之辦法，由中央主管機關會商直轄市、縣（市）主管機關定

之。」有關高級中等以下學校教師、輔導教師與專業輔導人員之三級輔

導工作應依權責分工與資源整合原則，建立綿密之分工合作機制，俾使

各級輔導人員得以確實執行其職責，並於實務工作中相互支援與協助，

強化三級輔導體系整體功能，發揮輔導效能。參考學校輔導體制中校長、

教師、輔導教師及專業輔導人員之工作現況內容與職掌，爰訂定「高級

中等以下學校教師輔導教師及專業輔導人員學生輔導工作分工合作辦

法」(以下簡稱本辦法)，其要點如下： 

一、本辦法授權依據。(第一條) 

二、校長之輔導工作。(第二條) 

三、學校推動學生輔導工作之基本原則。(第三條) 

四、輔導行政單位與其他行政單位之輔導工作。(第四條) 

五、教師之輔導工作。(第五條) 

六、輔導行政單位之輔導工作。(第六條) 

七、輔導教師之輔導工作。(第七條) 

八、學生輔導諮商中心及專業輔導人員之輔導工作。(第八條) 

九、通報之處理原則。(第九條) 

十、學生輔導資料之處理原則。(第十條) 

十一、學生輔導需求及其最佳利益之處理原則。(第十一條) 



 
 

高級中等以下學校教師輔導教師及專業輔導人員 

學生輔導工作分工合作辦法 
條文 說明 

第一條  本辦法依學生輔導法（以下簡稱

本法）第十二條第五項規定訂定之。 

依學生輔導法（以下簡稱本法）第十二條

第五項規定：「高級中等以下學校教師、

輔導教師、專業輔導人員之輔導對象、輔

導內容、分工、轉介、各行政單位行政支

援及其他相關事項之辦法，由中央主管機

關會商直轄市、縣（市）主管機關定之。」

有關高級中等以下學校教師、輔導教師與

專業輔導人員之三級輔導工作應依權責分

工與資源整合原則，建立綿密之分工合作

機制，俾使各級輔導人員得以確實執行其

職責，並於實務工作中相互支援與協助，

強化三級輔導體系整體功能，發揮輔導效

能，爰訂定本辦法。 

第二條  高級中等以下學校依本法第八條

第一項及第二項規定，應設學生輔導工

作委員會，校長為主任委員，綜理學校

依本法所為之相關輔導措施，領導學校

輔導行政單位與教務、學務、總務等其

他行政單位、教師、輔導教師，及協調

學生輔導諮商中心（以下簡稱輔諮中心）

專業輔導人員，落實輔導職責。 

校長除履行前項輔導職責外，於學

校發生校園危機事件時，並應召集校園

危機事件處理小組，協調管控事件處理

及心理輔導工作。 

一、依本法第八條第一項及第二項規定：

「（第一項）高級中等以下學校應設

學生輔導工作委員會，其任務如下：

一、統整學校各單位相關資源，訂定

學生輔導工作計畫，落實並檢視其實

施成果。二、規劃或辦理學生、教職

員工及家長學生輔導工作相關活動。

三、結合學生家長及民間資源，推動

學生輔導工作。四、其他有關學生輔

導工作推展事項。（第二項）前項學

生輔導工作委員會置主任委員一人，

由校長兼任之，其餘委員由校長就學

校行政主管、輔導教師或專業輔導人

員、教師代表、職員工代表、學生代

表及家長代表聘兼之；任一性別委員

人數不得少於委員總額三分之一。但

國民中、小學得視實際情況免聘學生

代表。」爰校長為學生輔導工作委員

會主任委員，綜理學校輔導措施，領

導學校輔導行政單位與教務、學務、



 
 

總務等其他行政單位、教師、輔導教

師及協調學生輔導諮商中心（以下簡

稱輔諮中心）專業輔導人員，落實其

等輔導職責，爰訂定第一項。 

二、校園危機事件除自我傷害外，尚包括：

涉及學生重大傷害、多人受傷或死

亡、重大違法行為、社會矚目案件等

情形，均屬應即時處理之危機事件。

爰此，為強化學校對各類危機事件之

應變與協調機制，明定校長應召集「校

園危機事件處理小組」，統籌協調相

關處室進行應變處理，以符實務需求

並提升整體應處效能，爰訂定第二項。 

第三條  學校輔導行政單位與其他行政單

位、教師、輔導教師、輔諮中心及專業

輔導人員，應依規定，進行學生輔導工

作合作及分工。 

學校為推動學生輔導工作，應優先

編列輔導所需經費，並專款專用。 

學校應定期辦理輔導工作自我評

鑑，落實對學生輔導工作之績效責任；

輔導成效績優者，應予獎勵。 

一、依本法第七條第一項及第二項規定：

「（第一項）學校校長、教師及專業

輔導人員，均負學生輔導之責任。（第

二項）學校各行政單位應共同推動及

執行第六條三級輔導相關措施，協助

前項人員落實其輔導職責，並安排輔

導相關課程或活動之實施。」爰學校

輔導行政單位與其他行政單位、教

師、輔導教師、輔諮中心及專業輔導

人員，應依本辦法第四條至第八條及

第十一條之規定，進行學生輔導工作

之合作及分工，爰訂定第一項。 

二、依本法第二十條規定：「各級主管機

關及學校為推動學生輔導工作，應優

先編列所需經費，並專款專用。」為

確保輔導工作經費不虞匱乏，應優先

編列輔導所需經費，並專款專用，爰

訂定第二項。 

三、依本法第十八條第一項規定：「學校

應定期辦理輔導工作自我評鑑，落實

對學生輔導工作之績效責任。」為維

護學生輔導工作之品質及績效，學校

應定期辦理輔導工作自我評鑑，落實

對學生輔導工作之績效責任；教師輔

導成效績優者，依公立高級中等以下



 
 

學校教師成績考核辦法規定給予獎

勵，爰訂定第三項。 

第四條  學校輔導行政單位與其他行政單

位之輔導工作如下： 

一、發展性輔導工作： 

（一）依學校本位及學生需求共同參與

學生輔導工作計畫之研擬，並依

學生輔導工作委員會訂定之學

生輔導工作計畫及決議辦理。 

（二）辦理提升學生生活、學習與生涯

發展宣導及相關措施。 

（三）協助教師執行發展性輔導工作，

並辦理輔導知能研習。 

（四）協助教師處理學生衝突及偶發事

件。 

（五）提供親職諮詢及親職教養效能資

訊或講座。 

二、介入性輔導工作： 

（一）視學生需求召開或參與個案會

議，研擬輔導方案並依決議執行

相關措施。 

（二）遇有中途輟學、長期缺課、中途

離校、身心障礙、自我傷害、特

殊境遇、文化或經濟弱勢及其他

明顯有輔導需求之學生，應主動

關懷與提供輔導資源，並協同導

師、輔導教師進行家庭訪問。 

三、處遇性輔導工作： 

（一）執行校園危機事件之各項輔導措

施。 

（二）連結校內外資源，並依系統整合

之個案會議決議，落實相關措

施。 

一、依本法第七條第二項規定：「學校各

行政單位應共同推動及執行第六條三

級輔導相關措施，協助前項人員落實

其輔導職責，並安排輔導相關課程或

活動之實施。」明定三級輔導中，學

校輔導行政單位與其他行政單位之輔

導工作項目。 

二、第一款規定發展性輔導工作如下： 

（一）第一目，依本法第八條第一項規定：

「高級中等以下學校應設學生輔

導工作委員會，其任務如下：一、

統整學校各單位相關資源，訂定學

生輔導工作計畫，落實並檢視其實

施成果。二、規劃或辦理學生、教

職員工及家長學生輔導工作相關

活動。三、結合學生家長及民間資

源，推動學生輔導工作。四、其他

有關學生輔導工作推展事項。」爰

學校輔導行政單位與其他行政單

位，應依學校本位及學生需求共同

參與學生輔導工作計畫之研擬，並

依學生輔導工作委員會訂定之學

生輔導工作計畫及決議辦理。 

（二）第二目，依本法第六條第二項第一

款規定：「前項所定三級輔導之內

容如下：一、發展性輔導：為促進

學生心理健康、社會適應及適性發

展，針對全校學生，訂定學校輔導

工作計畫，實施生活輔導、學習輔

導及生涯輔導相關措施。……」爰

學校輔導行政單位與其他行政單

位，應辦理提升學生生活、學習及

生涯發展之宣導及相關措施。 

（三）第三目，依本法第十二條第一項規

定：「高級中等以下學校之教師，

執行發展性輔導，並應視學生需



 
 

求，主動與輔導單位研商協助介入

性及處遇性輔導措施。」復依本法

第十四條第二項規定：「學校應定

期辦理校長、教職員及專業輔導人

員輔導知能研習，並納入年度輔導

工作計畫實施。」爰學校輔導行政

單位與其他行政單位，應協助教師

執行發展性輔導工作，並辦理輔導

知能研習。 

（四）第四目，依學校訂定教師輔導與管

教學生辦法注意事項（以下簡稱輔

導管教注意事項）第二十五點第一

項規定：「依第二十三點所為之管

教無效或學生明顯不服管教，顯已

妨害現場活動，教師得要求學務處

或輔導處（室）派員協助，將學生

帶離現場；情況急迫時，學務處或

輔導處（室）應派員協助處理，非

有正當理由不得拒絕；有危害他人

生命、身體之虞時，得強制帶離現

場，並尋求校外相關機構協助處

理。」除學務處或輔導處（室）派

員協助外，其他行政單位亦應協助

教師處理學生衝突及偶發事件。 

（五）第五目，依本法第二十一條第二項

規定：「為促進家長參與學生輔導

工作，各級學校應主動通知輔導資

源或輔導活動相關訊息。」爰學校

輔導行政單位與其他行政單位，應

提供親職諮詢及親職教養效能資

訊或講座。 

三、第二款規定介入性輔導工作如下： 

（一）第一目，依本法第六條之一第二項

及第三項規定：「（第二項）學校

得召開個案會議，針對前項學生之

個別特性，訂定輔導方案或計畫等

相關措施。（第三項）高級中等以

下學校應邀請學校行政人員、相關



 
 

教師及輔導教師參與訂定輔導方

案或計畫等相關措施，並得視學生

輔導需求邀請專業輔導人員、學生

家長或學生本人參與。」爰學校輔

導行政單位與其他行政單位，應視

學生需求召開或參與個案會議，研

擬輔導方案，並依決議執行相關措

施。 

（二）第二目，依本法第七條第三項規定：

「高級中等以下學校之專責單位

或專責人員遇有中途輟學、長期缺

課、中途離校、身心障礙、自我傷

害、特殊境遇、文化或經濟弱勢及

其他明顯有輔導需求之學生，應主

動提供輔導資源。」爰學校輔導行

政單位與其他行政單位，遇有中途

輟學、長期缺課、中途離校、身心

障礙、自我傷害、特殊境遇、文化

或經濟弱勢及其他明顯有輔導需

求之學生，應主動關懷與提供輔導

資源，並協同導師、輔導教師進行

家庭訪問。 

四、第三款規定處遇性輔導工作如下： 

（一）第一目，依「校園學生自我傷害防

治處理手冊」規定，校園發生危機

事件後，由校長召開校園危機事件

處理小組會議，協調各處室分工，

爰學校輔導行政單位與其他行政

單位應執行校園危機事件之各項

輔導措施。 

（二）第二目，依本法第七條第四項規定：

「學校執行學生輔導工作，必要

時，得結合學生輔導諮商中心、特

殊教育資源中心、家庭教育中心、

學生校外生活輔導會、少年輔導委

員會等資源，並得請求其他相關機

關（構）協助，被請求之機關（構）

應予配合。」爰學校輔導行政單位



 
 

與其他行政單位，應連結校內外資

源，並依系統整合之個案會議決

議，落實相關措施。 

第五條  教師之輔導工作如下： 

一、發展性輔導工作： 

（一）落實班級經營，發展師生互信友

善氛圍。 

（二）提供學生生活、學習、生涯及身

心健康之融入式課程與輔導。 

（三）覺察學生輔導需求，優先關懷與

陪伴；主動評估學生需求，必要

時，得申請介入性及處遇性輔

導。 

（四）建立親師溝通管道，發展合作關

係，並視學生輔導需求，進行家

庭訪問及親師會談。 

（五）管理班級事務與輔導工作，協同

各處室處理學生事務，及處理學

生衝突與偶發事件，遇緊急事件

時，聯繫權責人員尋求諮詢或支

援。 

二、介入性輔導工作： 

（一）提供學生之學習及多元表現資

訊，與輔導教師及家長合作商議

輔導策略及分工。 

（二）參與個案會議，並依會議決議落

實輔導措施，彈性處理學生出缺

勤紀錄或學習評量，協助學校生

活適應。 

（三）因應學生輔導需求，與特殊教育

教師、輔導教師等合作進行個別

輔導或班級輔導。 

（四）提供中途輟學、中途離校學生之

輔導追蹤。 

三、處遇性輔導工作： 

（一）參與系統整合之個案會議，並依

會議決議落實輔導措施，彈性處

理學生出缺勤紀錄或成績評

一、依本法第十二條第一項規定：「高級

中等以下學校之教師，執行發展性輔

導，並應視學生需求，主動與輔導單

位研商協助介入性及處遇性輔導措

施。」明定三級輔導中，教師之輔導

工作項目。 

二、第一款規定發展性輔導工作如下： 

（一）第一目，依輔導管教注意事項第十

九點規定：「學校應注重教師之學

生權利教育訓練，整合內、外部資

源協助教師實施班級經營及正向

管教，辦理教師在職教育及宣導，

強化相關法令素養，營造友善校園

環境。」爰教師應落實班級經營，

發展師生互信友善氛圍。 

（二）第二目，依本法第六條第二項第一

款規定：「前項所定三級輔導之內

容如下：一、發展性輔導：為促進

學生心理健康、社會適應及適性發

展，針對全校學生，訂定學校輔導

工作計畫，實施生活輔導、學習輔

導及生涯輔導相關措施。」爰教師

應提供學生生活、學習、生涯及身

心健康之融入式課程與輔導。 

（三）第三目，依本法第十二條第一項規

定：「高級中等以下學校之教師，

執行發展性輔導，並應視學生需

求，主動與輔導單位研商協助介入

性及處遇性輔導措施。」爰教師辦

理班級經營時，應覺察學生輔導需

求，優先關懷與陪伴；主動評估學

生需求，必要時，得申請介入性及

處遇性輔導。 

（四）第四目，依高級中等以下學校提供

家庭教育諮商或輔導辦法第五條



 
 

量，協助學校生活適應。 

（二）協助校園危機事件學生之心理支

持、陪伴及宣導。 

第二項規定：「學校應掌握違規學

生之家庭現況，就違規學生及家庭

問題進行整體評估，並訂定個別化

家庭教育諮商或輔導計畫後落實

執行。」又依教育部強化國民中小

學家庭訪問實施原則第二點規

定：「一般學生之訪問，由各班導

師擔任，每學期至少一次，其方式

可採到府訪問、電話訪問、個別約

談、班親會或其他方式。」爰教師

應建立親師溝通管道，發展合作關

係，並視學生輔導需求，進行家庭

訪問及親師會談。 

（五）第五目，依輔導管教注意事項第二

十五點第一項規定：「依第二十三

點所為之管教無效或學生明顯不

服管教，顯已妨害現場活動，教師

得要求學務處或輔導處（室）派員

協助，將學生帶離現場；情況急迫

時，學務處或輔導處（室）應派員

協助處理，非有正當理由不得拒

絕；有危害他人生命、身體之虞

時，得強制帶離現場，並尋求校外

相關機構協助處理。」爰教師應管

理班級事務與輔導工作，協同各處

室處理學生事務，及處理學生衝突

與偶發事件，遇緊急事件時，聯繫

權責人員尋求諮詢或支援。 

三、第二款規定介入性輔導工作如下： 

（一）第一目，依高級中等學校學生學習

評量辦法第四條第二項規定：「學

業成績評量，按學生身心發展及個

別差異，兼顧科目認知、技能及情

意之教學目標，採多元評量方式，

並於日常及定期為之；其各科目日

常及定期學業成績評量之占分比

率，由學校定之。」復依國民小學

及國民中學學生學習評量辦法第



 
 

五條第一項規定：「國民中小學學

生學習評量，應依第三條規定，並

視學生身心發展、個別差異、文化

差異及核心素養內涵，採取下列適

當之多元評量方式：……。」又依

本法第六條之一第二項及第三項

規定：「（第二項）學校得召開個

案會議，針對前項學生之個別特

性，訂定輔導方案或計畫等相關措

施。（第三項）高級中等以下學校

應邀請學校行政人員、相關教師及

輔導教師參與訂定輔導方案或計

畫等相關措施，並得視學生輔導需

求邀請專業輔導人員、學生家長或

學生本人參與。」爰教師應提供學

生之學習及多元表現資訊，與輔導

教師及家長合作商議輔導策略及

分工。 

（二）第二目，依本法第六條之一第三項

及第五項規定：「（第三項）高級

中等以下學校應邀請學校行政人

員、相關教師及輔導教師參與訂定

輔導方案或計畫等相關措施，並得

視學生輔導需求邀請專業輔導人

員、學生家長或學生本人參與。（第

五項）學校得視學生輔導需求，彈

性處理出缺勤紀錄或成績考核，並

積極協助其課業，不受請假或成績

考核相關規定之限制。」爰教師應

參與個案會議，並依會議決議落實

輔導措施，彈性處理學生出缺勤紀

錄或學習評量，協助學校生活適

應。 

（三）第三目，依特殊教育法第二十七條

第二項規定：「高級中等以下學

校、幼兒園對於身心障礙學生及幼

兒之評量、教學及輔導工作，應以

專業團隊合作進行為原則，並得視



 
 

需要結合衛生醫療、教育、社會工

作、職業重建相關等專業人員，共

同提供學習、生活、心理、復健訓

練、職業輔導評量及轉銜輔導與服

務等協助。」同法第三十條第一項

規定：「高級中等以下學校及幼兒

園，應加強普通班教師、輔導教師

與特殊教育教師之合作，對於就讀

普通班之身心障礙學生及幼兒，應

予適當教學及輔導；……」爰教師

應因應學生輔導需求，與特殊教育

教師、輔導教師等合作進行個別輔

導或班級輔導。 

（四）第四目，依國民小學與國民中學未

入學或中途輟學學生通報及復學

輔導辦法（以下簡稱輟學學生通報

及復學輔導辦法）第七條規定：「學

校應建立學生檔案，詳細記載學生

資料，包括未入學、輟學日期、通

報日期、聯絡資訊、輔導紀錄、復

學日期、再度輟學情形及追蹤輔導

紀錄等，並定期檢討輔導成效。」

復依高級中等學校中途離校學生

預防追蹤及復學輔導實施要點（以

下簡稱預防追蹤及復學輔導實施

要點）第八點第二項規定：「學校

應建立學生輔導紀錄，並定期檢討

輔導成效；紀錄內容包括復學日

期、再度離校情形、追蹤輔導紀錄

及其他必要之資訊。」爰教師應提

供中途輟學、中途離校學生之輔導

追蹤。 

四、第三款規定處遇性輔導工作如下： 

（一）第一目，依本法第六條之一第三項

及第五項規定：「（第三項）高級

中等以下學校應邀請學校行政人

員、相關教師及輔導教師參與訂定

輔導方案或計畫等相關措施，並得



 
 

視學生輔導需求邀請專業輔導人

員、學生家長或學生本人參與。（第

五項）學校得視學生輔導需求，彈

性處理出缺勤紀錄或成績考核，並

積極協助其課業，不受請假或成績

考核相關規定之限制。」爰教師應

參與系統整合之個案會議，並依會

議決議落實輔導措施，彈性處理學

生出缺勤紀錄或成績評量，協助學

校生活適應。 

（二）第二目，校園發生危機事件後，教

師應協助校園危機事件學生之心

理支持、陪伴及宣導。 

第六條  輔導行政單位之輔導工作如下： 

一、研擬學生輔導工作計畫，規劃並辦

理全校學生輔導相關工作。 

二、依相關法令規劃並完備校內輔導制

度、運作模式及空間設備。 

三、綜理及支持所屬各組與輔導教師推

展各項輔導工作。 

四、依相關法令規劃並完備校內輔導資

料紀錄、管理、保存及調閱機制。 

五、針對介入性與處遇性輔導學生，列

冊追蹤，並視學生需求召開個案會

議。 

六、整合校內外輔導資源，完善三級輔

導工作之銜接。 

七、辦理學生轉介及轉銜輔導相關工作。 

一、依本法第九條第一項規定：「學校應

由專責單位或專責人員推動學生輔導

工作，掌理學生資料蒐集、處理及利

用，學生智力、性向、人格等測驗之

實施，學生興趣成就及志願之調查、

輔導及諮商之進行等事項。」第十二

條第二項規定：「高級中等以下學校

之輔導教師，負責規劃發展性輔導措

施，並應連結校內外資源，負責執行

介入性輔導措施，評估轉介處遇性輔

導之適切性，及協助處遇性輔導之推

動。」明定三級輔導中，輔導行政單

位之輔導工作項目。 

二、本條規定輔導行政單位之輔導工作如

下： 

（一）第一款，依本法第八條第一項第一

款規定：「高級中等以下學校應設

學生輔導工作委員會，其任務如

下：一、統整學校各單位相關資

源，訂定學生輔導工作計畫，落實

並檢視其實施成果。……」爰輔導

行政單位應承學生輔導工作委員

會之決議，研擬學生輔導工作計

畫，規劃並辦理全校學生輔導相關

工作。 



 
 

（二）第二款，依本法第十六條規定：「學

校應設置執行學生輔導工作所需

之場地及設備，執行及推動學生輔

導工作；其設置基準，由中央主管

機關定之。」爰輔導行政單位應依

相關法令規劃並完備校內輔導制

度、運作模式及空間設備。 

（三）第三款，依高級中等教育法第二十

條第一項規定：「高級中等學校設

輔導處（室），置專任輔導教師，

由校長遴聘具有輔導專業知能之

教師擔任之。」復依國民教育法施

行細則第六條第二項第四款規

定：「學校各處、室或其他一級單

位及其二級單位掌理事項，得依下

列規定辦理：四、輔導室或相關專

責單位（輔導專責人員）：學生資

料蒐集與分析、學生智力、性向、

人格等測驗之實施，學生興趣成就

與志願之調查、輔導及諮商之進

行，並辦理特殊教育及親職教育及

其他相關事項。」爰輔導行政單位

應綜理及支持所屬各組與輔導教

師推展各項輔導工作。 

（四）第四款，依本法第九條第二項規定：

「前項學生輔導資料，學校應指定

場所妥善保存，其保存方式、保存

年限、銷毀及執行學生輔導工作蒐

集、處理、利用學生個人資料之應

遵循事項，由中央主管機關定之。」

爰輔導行政單位應依相關法令規

劃並完備校內輔導資料紀錄、管

理、保存及調閱機制。 

（五）第五款，依本法第六條之一第一項

規定：「學校應針對介入性輔導及

處遇性輔導之學生，列冊追蹤輔

導。」爰輔導行政單位應針對介入

性與處遇性輔導學生，列冊追蹤，



 
 

並視學生需求召開個案會議。 

（六）第六款，依本法第七條第四項規定：

「學校執行學生輔導工作，必要

時，得結合學生輔導諮商中心、特

殊教育資源中心、家庭教育中心、

學生校外生活輔導會、少年輔導委

員會等資源，並得請求其他相關機

關（構）協助，被請求之機關（構）

應予配合。」爰輔導行政單位應整

合校內外輔導資源，三級輔導工作

之銜接。 

（七）第七款，依本法第十九條第一項規

定：「為使各教育階段學生輔導需

求得以銜接，學校應提供整體性與

持續性轉銜輔導及服務；其轉銜輔

導及服務之辦法，由中央主管機關

定之。」爰輔導行政單位應辦理學

生轉介及轉銜輔導相關工作。 

第七條 輔導教師之輔導工作如下： 

一、發展性輔導工作： 

（一）依據介入性與處遇性輔導學生常

見議題，提供全校輔導工作規劃

建議。 

（二）協助或辦理各年級團體心理測驗

之施測與解釋。 

（三）提供教師、法定代理人或實際照

顧者輔導專業諮詢。 

（四）辦理學生輔導相關工作。 

二、介入性輔導工作： 

（一）評估學生之個別化輔導需求，並

依其需求訂定個別化之輔導方

案與個案管理。 

（二）提供學生諮詢、個別輔導諮商、

班級輔導、團體輔導、心理測驗

之施測與解釋及其他有助於學

生輔導之措施。 

（三）提供教師、法定代理人或實際照

顧者輔導專業諮詢，或協助親師

一、本條規定輔導教師之輔導工作。 

二、第一款規定輔導教師之發展性輔導工

作： 

（一）第一目，依本法第六條第二項第一

款規定：「前項所定三級輔導之內

容如下：一、發展性輔導：為促進

學生心理健康、社會適應及適性發

展，針對全校學生，訂定學校輔導

工作計畫，實施生活輔導、學習輔

導及生涯輔導相關措施。」爰輔導

教師應依據介入性與處遇性輔導

學生常見議題，提供全校輔導工作

規劃建議。 

（二）第二目，依本法第九條第一項規定：

「學校應由專責單位或專責人員

推動學生輔導工作，掌理學生資料

蒐集、處理及利用，學生智力、性

向、人格等測驗之實施，學生興趣

成就及志願之調查、輔導及諮商之

進行等事項。」爰輔導教師應協助



 
 

生進行系統會談；必要時，協同

導師及學務處進行家庭訪問。 

（四）召開或參與個案會議，綜整說明

個案整體適應狀態與輔導方

案，並盤點校內外專業資源網

絡。 

（五）評估學生轉介需求，必要時進行

個案轉介。 

（六）提出轉銜學生評估建議，並參與

評估會議與轉銜會議。 

（七）與導師合作，協助中途輟學、中

途離校學生之輔導追蹤。 

三、處遇性輔導工作： 

（一）學生轉介後，與輔諮中心及輔導

資源網絡進行系統合作、管理與

輔導追蹤。 

（二）與輔諮中心專業輔導人員合作，

進行個案管理。 

（三）參與個案會議或系統整合之個案

會議，說明個案輔導現況及需

求。 

（四）支援校園危機事件發生後之心理

復原、團體輔導及其他輔導措

施。 

或辦理各年級團體心理測驗之施

測與解釋。 

（三）第三目，依本法第六條第二項第二

款規定：「前項所定三級輔導之內

容如下：二、介入性輔導：……，

提供諮詢、個別諮商、小團體輔導

及其他有助於學生輔導措施，並提

供評估轉介機制，進行個案管理及

輔導。」爰輔導教師應提供教師、

法定代理人或實際照顧者輔導專

業諮詢。 

（四）第四目，依本法第十二條第二項規

定：「高級中等以下學校之輔導教

師，負責規劃發展性輔導措施，並

應連結校內外資源，負責執行介入

性輔導措施，評估轉介處遇性輔導

之適切性，及協助處遇性輔導之推

動。」爰輔導教師應辦理學生輔導

相關工作。 

二、第二款規定輔導教師之介入性輔導工

作： 

（一）第一目至第三目，依本法第六條第

二項第二款規定：「前項所定三級

輔導之內容如下：二、介入性輔

導：針對學生有個別化輔導需求或

適應欠佳、情緒困擾、行為偏差，

或遭受重大創傷經驗，及早辨識、

發現，即時介入，依其需求訂定個

別化之輔導方案或計畫，提供諮

詢、個別諮商、小團體輔導及其他

有助於學生輔導措施，並提供評估

轉介機制，進行個案管理及輔導。」

爰輔導教師應： 

1.評估學生之個別化輔導需求，並

依其需求訂定個別化之輔導方案

與個案管理。 

2.提供學生諮詢、個別輔導諮商、

班級輔導、團體輔導、心理測驗



 
 

之施測與解釋及其他有助於學生

輔導之措施。 

3.提供教師、法定代理人或實際照

顧者輔導專業諮詢，或協助親師

生進行系統會談；必要時，協同

導師及學務處進行家庭訪問。 

（二）第四目，依本法第六條之一第二項

及第三項規定：「（第二項）學校

得召開個案會議，針對前項學生之

個別特性，訂定輔導方案或計畫等

相關措施。（第三項）高級中等以

下學校應邀請學校行政人員、相關

教師及輔導教師參與訂定輔導方

案或計畫等相關措施，並得視學生

輔導需求邀請專業輔導人員、學生

家長或學生本人參與。」爰輔導教

師應召開或參與個案會議，綜整說

明個案整體適應狀態與輔導方

案，並盤點校內外專業資源網絡。 

（三）第五目，依本法第六條第二項第二

款規定：「前項所定三級輔導之內

容如下：二、介入性輔導：……，

並提供評估轉介機制，進行個案管

理及輔導。」爰輔導教師應評估學

生轉介需求，必要時進行個案轉

介。 

（四）第六目，依本法第十九條第一項規

定：「為使各教育階段學生輔導需

求得以銜接，學校應提供整體性與

持續性轉銜輔導及服務；……。」

爰輔導教師應提出轉銜學生評估

建議，並參與評估會議與轉銜會

議。 

（五）第七目，依輟學學生通報及復學輔

導辦法第七條規定：「學校應建立

學生檔案，詳細記載學生資料，包

括未入學、輟學日期、通報日期、

聯絡資訊、輔導紀錄、復學日期、



 
 

再度輟學情形及追蹤輔導紀錄

等，並定期檢討輔導成效。」復依

預防追蹤及復學輔導實施要點第

八點第二項規定：「學校應建立學

生輔導紀錄，並定期檢討輔導成

效；紀錄內容包括復學日期、再度

離校情形、追蹤輔導紀錄及其他必

要之資訊。」爰輔導教師應與導師

合作，協助中途輟學、中途離校學

生之輔導追蹤。 

三、第三款規定輔導教師之處遇性輔導工

作： 

（一）第一目至第三目，依本法第六條第

二項第二款規定略以：「前項所定

三級輔導之內容如下：二、介入性

輔導：……，並提供評估轉介機

制，進行個案管理及輔導。」爰輔

導教師於學生轉介後應： 

1.與輔諮中心及輔導資源網絡進行

系統合作、管理與輔導追蹤。 

2.與輔諮中心專業輔導人員合作，

進行個案管理。 

3.參與個案會議或系統整合之個案

會議，說明個案輔導現況及需求。 

（二）第四目，校園發生危機事件後，輔

導教師應支援校園危機事件發生

後之心理復原、團體輔導及其他輔

導措施。 

第八條  輔諮中心及專業輔導人員之輔導

工作如下： 

一、發展性輔導工作： 

（一）提供主管機關規劃及推動學生輔

導相關政策與業務之專業建議

及協助。 

（二）協助學校親師生相關議題之輔導

知能宣導。 

（三）提供學校教師、法定代理人或實

際照顧者輔導專業諮詢。 

一、依本法第十二條第三項規定：「學校

主管機關所置專業輔導人員，負責執

行處遇性輔導，並協助發展性及介入

性輔導之推動。」明定三級輔導中，

輔諮中心及專業輔導人員工作項目。 

二、第一款規定輔諮中心及專業輔導人員

之發展性輔導工作如下： 

（一）第一目，依本法第四條第二項第九

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任



 
 

（四）協助學校盤點並連結相關專業資

源網絡。 

（五）提供學校因應重大輔導政策變

革、重要輔導議題之知能與建

議，並協助規劃相關研習。 

二、介入性輔導工作： 

（一）協助學校評估危機或緊急個案。 

（二）提供學校介入性輔導之專業諮詢。 

（三）參與學校召開之系統整合個案會

議。 

（四）提供學校轉介諮詢及相關資源連

結。 

三、處遇性輔導工作： 

（一）執行個案之個人及系統評估，並

依輔導需求導入相關資源。 

（二）提供個案個別及團體之輔導、諮

商與心理治療。 

（三）提供學校、教師、法定代理人或

實際照顧者專業諮詢。 

（四）配合網絡單位協助特殊個案進行

相關處遇措施。 

（五）協同學校個案管理，進行個案資

源運用與整合。 

（六）校園危機事件或特殊事件，入校

進行專業服務或其他必要協

助，並提供主管機關專業建議及

協助。 

務如下：九、協助主管機關推動重

大學生輔導政策。」爰輔諮中心及

專業輔導人員應提供主管機關規

劃及推動學生輔導相關政策與業

務之專業建議及協助。 

（二）第二目，依本法第十四條第一項規

定：「各級主管機關應妥善規劃專

業培訓管道，並加強推動教職員與

專業輔導人員之輔導知能職前訓

練及在職進修。」爰輔諮中心及專

業輔導人員應協助學校親師生相

關議題之輔導知能宣導。 

（三）第三目，依本法第四條第二項第五

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：五、支援學校教師及學生

家長專業諮詢服務。」爰輔諮中心

及專業輔導人員應提供學校教

師、法定代理人或實際照顧者輔導

專業諮詢。 

（四）第四目，依本法第四條第二項第三

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：三、提供學校輔導學生之

個人及系統評估、輔導諮商、資源

轉介服務。」爰輔諮中心及專業輔

導人員應協助學校盤點並連結相

關專業資源網絡。 

（五）第五目，依本法第四條第二項第八

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：八、辦理專業輔導人員之

專業增能、研習及督導工作，並得

協助主管機關規劃輔導教師之專

業增能及研習工作。」爰輔諮中心

及專業輔導人員，應提供學校因應

重大輔導政策變革、重要輔導議題

之知能與建議，並協助規劃相關研



 
 

習。 

三、第二款規定輔諮中心及專業輔導人員

之介入性輔導工作如下： 

（一）第一目，依本法第四條第二項第四

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：四、統籌調派專業輔導人

員支援學校處理危機事件之心理

評估、輔導諮商及資源連結之直接

或間接服務。」爰輔諮中心及專業

輔導人員，應協助學校評估危機或

緊急個案。 

（二）第二目，依本法第四條第二項第五

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：五、支援學校教師及學生

家長專業諮詢服務。」爰輔諮中心

及專業輔導人員，應提供學校介入

性輔導之專業諮詢。 

（三）第三目，依本法第四條第二項第六

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：六、支援學校辦理系統整

合之個案會議。」爰輔諮中心及專

業輔導人員，應參與學校召開之系

統整合個案會議。 

（四）第四目，依本法第四條第二項第三

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：三、提供學校輔導學生之

個人及系統評估、輔導諮商、資源

轉介服務。」爰輔諮中心及專業輔

導人員，應提供學校轉介諮詢及相

關資源連結。 

四、第三款規定輔諮中心及專業輔導人員

之處遇性輔導工作如下： 

（一）第一目及第二目，依本法第四條第

二項第二款及第三款規定：「高級



 
 

中等以下學校主管機關應設學生

輔導諮商中心，其任務如下：二、

提供學校嚴重適應困難、嚴重行為

偏差及嚴重自我傷害學生之輔導

諮商、轉介及轉銜服務。三、提供

學校輔導學生之個人及系統評

估、輔導諮商、資源轉介服務。」

爰輔諮中心及專業輔導人員應： 

1.執行個案之個人及系統評估，並

依輔導需求導入相關資源。 

2.提供個案個別及團體之輔導、諮

商與心理治療。 

（二）第三目，依本法第四條第二項第五

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：五、支援學校教師及學生

家長專業諮詢服務。」爰輔諮中心

及專業輔導人員應提供學校、教

師、法定代理人或實際照顧者專業

諮詢。 

（三）第四目及第五目，依本法第四條第

二項第六款及第七款規定：「高級

中等以下學校主管機關應設學生

輔導諮商中心，其任務如下：六、

支援學校辦理系統整合之個案會

議。七、進行輔導處遇成效評估及

嚴重個案追蹤管理。」爰輔諮中心

及專業輔導人員應： 

1.配合網絡單位協助特殊個案進行

相關處遇措施。 

2.協同學校個案管理，進行個案資

源運用與整合。 

（四）第六目，依本法第四條第二項第四

款規定：「高級中等以下學校主管

機關應設學生輔導諮商中心，其任

務如下：四、統籌調派專業輔導人

員支援學校處理危機事件之心理

評估、輔導諮商及資源連結之直接



 
 

或間接服務。」爰輔諮中心及專業

輔導人員，於校園危機事件或特殊

事件，應入校進行專業服務或其他

必要協助，並提供主管機關專業建

議及協助。 

第九條  學校輔導行政單位與其他行政單

位、教師、輔導教師、輔諮中心及專業

輔導人員，應依相關法令及權責進行通

報。 

明定學校輔導行政單位與其他行政單位、

教師、輔導行政單位、輔導教師、輔諮中

心及專業輔導人員，應依兒童及少年福利

與權益保障法、性別平等教育法、校園霸

凌防制準則、兒童及少年性剝削防制條

例、自殺防治法、校園安全及災害事件通

報作業要點等相關法令進行通報。 

第十條  學校輔導行政單位與其他行政單

位、教師、輔導教師、輔諮中心及專業

輔導人員，應確實記錄學生輔導資料，

並於結案、職務異動或學生畢業時，依

相關規定辦理資料移交或歸檔。 

依本法第九條第一項及第二項規定：「（第

一項）學校應由專責單位或專責人員推動

學生輔導工作，掌理學生資料蒐集、處理

及利用，學生智力、性向、人格等測驗之

實施，學生興趣成就及志願之調查、輔導

及諮商之進行等事項。（第二項）前項學生

輔導資料，學校應指定場所妥善保存，其

保存方式、保存年限、銷毀及執行學生輔

導工作蒐集、處理、利用學生個人資料之

應遵循事項，由中央主管機關定之。」爰

定明學生輔導資料應確實記錄，並依相關

規定辦理資料移交或歸檔。 

第十一條  第四條至第八條規定以外之學

生輔導工作，學校輔導行政單位與其他

行政單位、教師、輔導教師、輔諮中心

及專業輔導人員，仍應依相關法令，視

學生輔導需求及其最佳利益，進行合作

及分工。 

依本法第五條之一第一項規定：「學生之輔

導，應以維護兒童及少年最佳利益為原

則，其決定涉及不同主體之權利衝突時，

應優先考量兒童及少年權利之保障，並採

取符合兒童及少年最佳利益之解釋。」本

辦法未明文列舉之學生輔導工作，仍應依

相關法令，視學生輔導需求及其最佳利

益，進行合作及分工，爰予訂定。 

第十二條 本辦法自發布日施行。 明定本辦法自發布日施行。 

 


